IT-policy for IF Metall Bohuslan-Dal
Denna policy ar beslutad av forbundsstyrelsen den 24 september 2024

Inriktning

IF Metalls verksamhet bygger pa en omfattande informationshantering. For en stor
del av denna hantering anvénds olika typer av digitala l6sningar. Dessa ldsningar
forutsatter i sin tur en fungerande IT-infrastruktur.

De IT-I6sningar som anvands i IF Metall ska stodja forbundets verksamhetsmal
bade lokalt och centralt samt vara tillforlitliga, effektiva och sékra.

Det ska finnas en tydlig styrning av IT-omradet for att sakerstalla effektivt resurs-
utnyttjande och storsta verksamhetsnytta.

Omfattning
IT-policyn géller for forbundskontoret och lokalavdelningarna.

Med Gvriga organisationer och foretag ska sarskilda avtal slutas rérande tillgang till
tjanster, applikationer, utrustning, kommunikation samt support.

Beskrivning av IF Metalls styrning av IT

Forbundskontoret tillhandahaller forutom en styrningsfunktion dven gemensamma
servicefunktioner for forbundets olika delar. En del i denna basplatta utgdrs av IT-
tjanster, utrustning och IT-infrastruktur.

Forbundskontoret och samtliga lokalavdelningar ska anvénda det IT-utbud som
beslutats centralt for att tillracklig funktion och sékerhet ska kunna uppnas med
rimliga ekonomiska insatser.

Det aktuella IT-utbudet ska beskrivas separat och innehalla bland annat en tjanste-
katalog och ekonomiska forutséttningar for nyttjande parter. Innehallet ska upp-
dateras I6pande.

Det ska finnas organisatoriska former for att fanga upp verksamhetens behov bade
lokalt och centralt samt en tydlig process for provning, prioritering och samordning
av utvecklingsinsatser.

Mal
- IT ska utvecklas utifran faktiska behov och stodja verksamhetens mal pa olika
nivaer i forbundet.

- Forbundskontorets och lokalavdelningarnas anstallda samt i fére-kommande fall
berérda fortroendevalda och konsulter ska ha sakra, valfungerande och integrerade
digitala stod for sina arbetsuppgifter.

- Det ska finnas dokumenterade strategier for principiellt viktiga I T-fragor, sasom
exempelvis rérande anvandandet av molntjanster, som ses dver en gang per ar.

- Det ska finnas en tydlig ansvarsfdrdelning.
- Styrningen utgar fran verksamhetens behov.
- Utférandet sker i en gemensam arkitektur.



- IF Metall ska ha andamalsenliga och uppdaterade IT-l6sningar som tillvaratar de
fordelar som aktuell teknik kan erbjuda. Kompetens och resurser ska finnas inom
forbundet for styrning for att na detta d&ven om it-tjanster och infrastruktur kan
upphandlas.

- IF Metall ska ha en IT-arkitektur, inklusive IT-sékerhetsarkitektur, som tacker
informationens hela livscykel fran att den skapas/inkommer till att den gallras
alternativt avstalls for slutarkivering.

- IT-tjanster, IT-infrastruktur och utrustning som anvands for IF Metalls
verksamhet ska uppna de krav pa IT-sakerhet som stélls i dataskyddslagstiftningen,
forbundets regelverk for informationssékerhet samt genomférda
informationsklassningar.

- Informationen ska kunna hanteras pa olika skyddsnivaer efter att informa-
tionsklassningar genomforts. Programvaror, tjanster och utrustning som anvéands
ska ha beskrivningar av vilken skyddsniva de kan uppratthalla.

- Vid anvandning av programvaror, tjanster och utrustning ska dessutom rutiner
finnas som sékerstaller skyddet av personuppgifter enligt dataskyddslagstiftningen.

- IF Metall ska ha férbundsgemensamma avtal for IT-tjanster att avropa ifran.

Ansvar och roller

Forbundskontorets styrning av I1T-verksamheten regleras i arbetsordning for IF
Metalls férbundskontor och arbetsordning for IF Metalls dataskyddsarbete. Sam-
ordning av strategiskt viktiga fragor pa forbundskontoret sker i IT-radet. IT-radet
forser forbundsstyrelsen med nddvéndiga beslutsunderlag vid behov.

IT-enheten ansvarar for helhetsarkitekturen och den operativa verksamheten samt
dialogen med lokalavdelningarna som sker via kassorsradet som radgivande organ
samt kontakter med lokala IT-ansvariga.

Revidering och beslut

Denna policy ska beslutas av forbundsstyrelsen och avdelningsstyrelsen en gang
per ar. IT-chefen ar dokumentansvarig och foreslar forandringar i samverkan med
IT-radet.

Uddevalla den 2024-11-27
Avdelningsstyrelsen



